
Réinitialiser votre mot de passe pour accéder à votre messagerie académique Comment se connecter à 
la messagerie académique

- Cliquer sur 
« je ne connais 
pas mon mot 
de passe »

1 - Vous connectez à appli.ac-aix-marseille.fr

- Saisir le jour 
en chiffre

- Saisir le mois 
en chiffre

- Saisir le code

2 - Saisir les informations demandées

- Saisir 
« inconnue »

Puis valider 
également la 
page suivante

3 - Saisir les informations demandées 4 - Votre NUMEN est indispensable

- Saisir votre identifiant académique
- Saisir votre NUMEN*
- Saisir votre date de naissance
- Saisir un nouveau mot de passe**
- Confirmer votre mot de passe

NUMEN* Si vous ne connaissez pas votre NUMEN, seul le 
rectorat peut vous le communiquer
nouveau mot de passe** format :
Contrôle de la conformité du mot de passe 
Utilisez 12 caractères minimum
Utilisez au moins 1 minuscule
Utilisez au moins 1 majuscule
Utilisez au moins 1 chiffre
Utilisez au moins 1 caractère spécial parmi ,?;.:/!%+=_-

Connectez vous à : 
appli.ac-aix-marseille.fr

Puis cliquer sur :

« Intranet, référentiels et outils »
Puis

« accès à la messagerie 
académique »
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