
COMMENT ACCÉDER À 

ASSISTANCE RAPIDE

RECEVOIR DE L’AIDE
1 / Saisir « Assistance rapide » 

ou cliquer sur l’icone dans votre barre des tâches *

2 / Cliquer sur 

« Assistance rapide » 3 / Nous vous communiquons 

un code à saisir ici
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STECAM 

* Vous 

pouvez mettre 

l’application 

en raccourci 

en cliquant sur 

« épingler à la 

barre des 
« tâches »



COMMENT ACCÉDER 

À ASSISTANCE RAPIDE

APPORTER DE L’AIDE 
VOUS DEVEZ AVOIR UN COMPTE MICROSOFT

1 / Saisir « Assistance rapide » 

ou cliquer sur l’icone dans votre barre des tâches *

2 / Cliquer sur 

« Assistance rapide » 3 / Cliquer sur 

« Aider un autre utilisateur »
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STECAM 

* Vous 

pouvez mettre 

l’application 

en raccourci 

en cliquant sur 

« épingler à la 

barre des 
« tâches »

4 / Communiquer le code qui 

va se générer




